
ضبط مکالمات تلفنی

چه در حال مصاحبه باشید یا می خواهید یک مکالمهی خدمات مشتریان
بد را برای آینده ضبط کنید، گزینههای شما اینها هستند.

دلایل زیادی برای ضبط مکالمات وجود دارد، مثلاینکه شما با یک نفر
مصاحبهی شغلی میکنید یا در حال بازاریابی هستید. سؤال اصلی این
است که چگونه مکالمات خود را ضبط کنیم، ابزارهای زیادی برای این
کار وجود دارد، اما قبل از اینکه از هرکدام استفاده کنید مطمئن

شوید کار شما قانونی است.

ابزارهای ضبط مکالمات

اگر فرض کنیم شما مشکل قانونی ندارید چگونه باید یک مکالمهی
تلفنی را ضبط کنیم؟

بدیهیترین روش این است: تماس را فارغ از نوع تلفنی که استفاده
میکنید روی حالت بلندگو قرار دهید، سپس با یک دستگاه ثانویه تماس
را ضبط کنید. این دستگاه ثانویه میتواند از یک میکروفون هدستی
دیجیتال و وبکم پی سی (صدا هم ضبط میکند) گرفته تا یک اسمارت فون

با هر اپ ضبط صدایی باشد.

http://niakanco.ir/%d8%b6%d8%a8%d8%b7-%d9%85%da%a9%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%a7%d8%aa-%d8%aa%d9%84%d9%81%d9%86%db%8c/


ضعف این روش این است که بلندگو تمام صداهای محیط را نیز بلند
میکند. اگر شما هنگام صحبت کردن تایپ کنید(مثل هنگام مصاحبه)،
چیک چیک کیبورد شما ممکن است صدای زائدی روی صدای ضبطشدهی شما

باشد.

Google Voice گزینهی بهتری است. این سرویس ضبط صدا را به طرز
عجیبی آسان میکند: تنها کافی است هنگام مکالمه ۴ را فشار دهید تا
ضبط شروع شود، سپس دوباره ۴ را فشار دهید تا ضبط متوقف شود.
وقتیکه کارتان تمام شد، شما یک فایل mp3 خواهید داشت که میتوانید
آنلاین گوش کنید یا آن را دانلود کنید. فقط به یاد داشته باشید که
این برنامه ابتدا شروع ضبط را اعلام میکند، پس نمیتوانید این کار

را در خفا انجام دهید.

همچنین این سرویس فقط هنگامیکه با شما تماس گرفته میشود کار
میکند، اگر شما باکسی تماس بگیرید، مثل تماس با خدمات مشتریان،
GetHuman این برنامه کمکی نخواهد کرد.(راه حرفهای: میتوانید از
Google Voice استفاده کنید تا یک تماس از خدمات مشتریان به شماره

گرفته شود تا تماسهای بیرونی را هم ضبط کنید)

اگر شما بایستی قادر به ضبط تماسهای بیرونی یا کنفرانسی باشید،
Platform-)را امتحان کنید. این برنامه بی پلتفرم Recordator
agnostic) است یعنی با تلفن ثابت، تلفن همراه و غیره کار میکند.
این بدین خاطر است که بر تماس سه مسیره تکیه میکند. به طرز مؤثری
مکالمهی شمارا به یک سرویس ضبط وصل میکند. بااینوجود این سرویس
مجانی نیست. همزمان با ضبط هزینه برای شما لحاظ میشود و چیزی

حدود ۰٫۱ دلار بر دقیقه است.

شمـا همچنیـن میتوانیـد از گزینههـای اپلیکیشنـی اسـتفاده کنیـد.
بهعنوانمثال Call Recorder – ACR میتواند بهسادگی تماسهای ورودی
و خروجی را ضبط کند اما حواستان باشد ابتدا امتحانش کنید چون

تمام گوشیها از ضبط کردن پشتیبانی نمیکنند.

کاربران آیفون میتوانند چیزی مثل Call Recorder Free را امتحان
کنند که شباهت آن با Recordator این است که بر تماس سه مسیره
برای اتصال شما به یک خط ضبط کننده تکیه میکند. اما به یاد داشته
باشید باوجوداینکه نسخهی مجانی تمام مکالمهی شمارا ضبط میکند،
فقط ۶۰ ثانیهی اول بازپخش میشود مگر اینکه شما نسخهی Pro را
خریداری کنید($۹٫۹۹). همچنین TapeACall وجود دارد که $۷٫۹۹ سالانه



هزینه دارد و هم تماسهای ورودی و هم خروجی را ضبط میکند پرداخت
این مبلغ، ضبط بدون محدودیت را در اختیار شما میگذارد و برای هر

دقیقه مبلغی وجود ندارد.

اما گزینهی دیگری نیز هست: یک اپ Voice-over-IP که از ضبط تماس
پشتیبانی کند، بهعنوانمثال WePhone به شما امکان تماس راه دور و
بینالمللی را میدهد و برای ضبط و توقف ضبط مکالمه کافی است یک

کلید را فشار دهید.

Yallo و FireRTCT، RecordiaPro کاربران همچنین از اپ هایی مثل
یادکردهاند.

منبع:بیتوته

رایانه ای برای آپلود و دانلود
افکار می آید!

الون ماسک شرکت تازه ای تاسیس کرده تا رایانه های عصبی بسازد و
به وسیله آن افکار فرد را آپلود و دانلود کند!
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Neuralink ،به گزارش  مهر ، شرکت جدید الون ماسک موسس شرکت تسلا
نام دارد و به گفته ماسک رایانه عصبی با فناوری «تور عصبی» فعال
می شود. براساس این فناوری الکترودهای ریزی در مغز کار گذاشته می

شود که قابلیت آپلود و دانلود افکار فرد را دارد.

البته این کارآفرین آمریکایی و موسس شرکت تسلا، هیچ بیانیه رسمی
درایــن بــاره صــادر نکــرده اســت. امــا Neuralink جــولای ۲۰۱۶ در

کالیفرنیا به عنوان یک موسسه تحقیقات پزشکی ثبت شده است.

از سوی دیگر با وجود آنکه هنوز محصولات تولیدی این شرکت نیز مشخص
نیست اما طی هفته های اخیر برخی از دانشمندان برتر این حوزه توسط

شرکت استخدام شده اند.

همچنین الون ماسک تصمیم دارد سرمایه مورد نیاز این شرکت را خودش
تامین کند.

منبع:بیتوته



ریاستارت کروم با میانبر

در شرایط عادی مطمئنا نیازی به ریاستارت کردن مرورگر (بستن و
اجرای مجدد آن) وجود ندارد، اما گاهی ممکن است به هر دلیلی

چارهای جز این کار نداشته باشید.

Close رایجترین روش برای ریاستارت کردن مرورگر، استفاده از گزینه
برای بستن آن و در ادامه اجرای مجدد با دوبار کلیک روی آیکون
برنامه است. این روش مشکلی ندارد، اما همانطور که میدانید این
صفحه به دوستداران ترفند اختصاص دارد و مرورگر کروم نیز مملو از

قابلیتهای پنهان است.

یکی از این قابلیتهای پنهان مرورگر، دریافت فرمانهای خاص با
استفاده از نوار آدرس است. بهعبارت دقیقتر مرورگر کروم قادر است
مجموعه فرمانهای مختلفی را با استفاده از نوار آدرس و تایپ عبارت
//:chrome در اختیار شما قرار دهد که یکی از این فرمانها نیز
برای ریاستارت کردن سریع مرورگر کاربرد دارد. این فرمان بهشرح

زیر است:

chrome://restart

اکنون که با این فرمان آشنا شدید میتوانید بهصورت یک ترفند برای
ریاستارت کردن سریع مرورگر از آن کمک بگیرید، ولی برای سادهتر

http://niakanco.ir/%d8%b1%db%8c%e2%80%8c%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%a7%d8%b1%d8%aa-%da%a9%d8%b1%d9%88%d9%85-%d8%a8%d8%a7-%d9%85%db%8c%d8%a7%d9%86%d8%a8%d8%b1/


شدن کار نیز یک ترفند دیگر را با این ترفند ترکیب میکنیم تا این
فرمان را به فهرست سایتهای دلخواه در مرورگر اضافه کنیم و بدون
نیاز به تایپ فرمان، با یک کلیک روی آن، دستور ذکر شده را
فراخوانی کنید. برای استفاده از این ترفند به این روش عمل کنید:

پیش از هر چیز مطمئن شوید نوار بوکمارکها در مرورگر فعال است.
برای اطمینان میتوانید کلیدهای Ctrl+Shift+B را فشار دهید.

حالا به یک سایت دلخواه مراجعه کرده و آیکون آن را از سمت چپ نوار
آدرس با روش کشیدن و رها کردن به داخل نوار بوکمارک انتقال دهید.

روی گزینه اضافه شده به نوار بوکمارک کلیک راست ماوس را فشار
داده و گزینه Edit را انتخاب کنید.

در بخش Name عنوانی دلخواه همچون «ریاستارت کروم» را وارد کنید.

در بخش URL نیز عبارت زیر را وارد کنید:

chrome://restart

با کلیک روی Save تغییرات را ذخیره کنید.

از حالا به بعد برای ریاستارت سریع مرورگر کافی است روی گزینه
ایجاد شده در نوار بوکمارک یکبار کلیک کنید.

jamejamonline.ir:منبع

آرشیــو پســت هــای دلخــواه در
اینستاگرام

http://niakanco.ir/%d8%a2%d8%b1%d8%b4%db%8c%d9%88-%d9%be%d8%b3%d8%aa-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%af%d9%84%d8%ae%d9%88%d8%a7%d9%87-%d8%af%d8%b1-%d8%a7%db%8c%d9%86%d8%b3%d8%aa%d8%a7%da%af%d8%b1%d8%a7%d9%85/
http://niakanco.ir/%d8%a2%d8%b1%d8%b4%db%8c%d9%88-%d9%be%d8%b3%d8%aa-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%af%d9%84%d8%ae%d9%88%d8%a7%d9%87-%d8%af%d8%b1-%d8%a7%db%8c%d9%86%d8%b3%d8%aa%d8%a7%da%af%d8%b1%d8%a7%d9%85/


قابلیت آرشیو اینستاگرام پست های دلخواه شما را بایگانی می کند،
و انجام این کار، آن پست دیگر در صفحه شما قابل مشاهده نیست و
البته در زمان دلخواه می توانید پست آرشیو شده را  دوباره به
صفحه شخصی خود باز گردانید. با این روش اگر پستی را حذف کردید می
توانید در صورت پشیمانی آن را بازگردانید. در زیر چگونگی آرشیو

کردن پست ها را آموزش داده ایم.

آموزش آرشیو کردن پست ها در اینستاگرام

وارد نرم افزار اینستاگرام شوید

پستی که می خواهید آرشیو کنید را باز کنید

علامت سه نقطه بالا ی صفحه را لمس کنید

گزینه Archive را انتخاب کنید

پست شما آرشیو شد و از دید دیگران پنهان می ماند



آموزش برگرداندن پست آرشیو شده به صفحه

وارد صفحه پروفایل شوید

علامت آرشیو (ساعت) را از بالای صفحه لمس کنید

پستی که می خواهید به صفحه باز گردد را انتخاب کنید

علامت سه نقطه بالای صفه را لمس کنید

گزینه Show On Profile را لمس کنید



منبع:بیتوته

نشانه هایی که حکایت از هک شدن
کامپیوتر شما دارد.

همیشه راحت نیست بتوانید بفهمید چه زمانی کامپیوتر شما هک شده
است و خیلی سخت میتوان این اتفاق را تشخیص داد. اما در اینجا
نشانههایی وجود دارد که میتواند دسترسی داشتن شخصی به کامپیوتر
شما را افشا کند. بنابراین به موارد زیر توجه کنید و اگر هر یک
از آنها برای شما نیز اتفاق افتاده است، احتمال هک شدن کامپیوتر

شما بیشتر از سایر موارد است.

http://niakanco.ir/%d9%86%d8%b4%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%87%d8%a7%db%8c%db%8c-%da%a9%d9%87-%d8%ad%da%a9%d8%a7%db%8c%d8%aa-%d8%a7%d8%b2-%d9%87%da%a9-%d8%b4%d8%af%d9%86-%da%a9%d8%a7%d9%85%d9%be%db%8c%d9%88%d8%aa%d8%b1-%d8%b4/
http://niakanco.ir/%d9%86%d8%b4%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%87%d8%a7%db%8c%db%8c-%da%a9%d9%87-%d8%ad%da%a9%d8%a7%db%8c%d8%aa-%d8%a7%d8%b2-%d9%87%da%a9-%d8%b4%d8%af%d9%86-%da%a9%d8%a7%d9%85%d9%be%db%8c%d9%88%d8%aa%d8%b1-%d8%b4/


ناگهان سرعت عملکرد کم میشود

اگر اخیرا سرعت کامپیوتر شما و یا اتصال به اینترنت آن کندتر از
گذشته شده است، این امکان دارد شخصی از قدرت کامپیوتر و یا پهنای
باند اینترنتتان استفاده میکند. بسیاری از هکرها با نصب و اجرای
یک اپلیکیشن در پس زمینه کامپیوتر قربانیان، منابع را در اختیار

میگیرند و باعث کاهش سرعت همه چیز میشوند.

البته در اینجا به جز هک شدن کامپیوتر شما، دلایل دیگری نیز
میتواند برای این کاهش سرعت وجود داشته باشد. کامپیوترها بعضا به
خاطر قدیمی بودن نیز با کاهش سرعت مواجه میشوند؛ به همین دلیل ما
تنها افت ناگهانی را میتوانیم ملاک هک شدن کامپیوتر قرار دهیم.
اگر در طول روز این اتفاق برای شما افتاد، بدان معناست که چیزی
مشکوک در جریان است. همین قضیه در مورد سرعت اتصال به اینترنت
نیز صدق میکند. اگر بیش از حد معمول و بدون استفاده از آن، سرعت
اینترنت شما کم شد، این بدان معناست که پهنای باندتان در حال

ربوده شدن است.



ظاهر شدن برنامه های جدید 

هکرها میتوانند بر روی کامپیوتر شما به نصب برنامه بپردازند؛
بنابراین میتوانند به راحتی کارهای خطرناکی انجام دهند. کارهایی
نظیر راه اندازی بات نت ها که میتوانند اطلاعات بانکی و کارتهای
اعتباریتـان را بدزدنـد، کامپیوترتـان را خـاموش کننـد و تمـامی
اطلاعاتی که به دردشان میخورد را استخراج کنند. در مواقعی که شما
باید شک کنید، نوار ابزار جدیدی به چشم میخورد، هشدارهای آنتی
ویروس ناآشنایی دیده میشود، پاپ آپ های عجیب و غریبی نمایان
میشوند و همچنین مرورگرهای جدیدی با انواع هشدارها پدیدار

میشوند.

این میتواند وسوسه انگیز باشد که شما برنامههایی که همیشه
میخواستید را اتفاقی در کامپیوتر خود پیدا کنید؛ به خصوص اگر
آنها تازه، جدید و یا گران قیمت باشند. بنابراین به خاطر داشته
باشید که برنامههایی را بر روی کامپیوتر خود نصب کردهاید و مواظب

هر چیز مشکوکی که میبینید باشید.



غیرفعال کردن آنتی ویروس

برنامه آنتی ویروس شما باید در همه زمان فعال و در حال اجرا
باشد. شما میتوانید آیکون آن را در تسک بار کامپیوترتان نیز
ببینید. اگر آن متوقف شد و یا قادر به اجرای آن نیستید، این
احتمال وجود دارد که یک هکر آن را غیر فعال کرده و کنترلش میکند.
از آنجایی که آنتی ویروس میتواند نشانه خوبی باشد تا شما را
متوجه یک حمله کند، فکر خوبیست که شما روزانه و یا هفتگی
کامپیوترتان را با آنتی ویروس اسکن کنید و البته از یک نسخه کامل
آنتی ویروس قدرتمند با آپدیتهای روزانه و هفتگی بر روی دستگاهتان

استفاده کنید.

عدم توانایی در ورود

شما ممکن است هزاران بار وارد کامپیوتر خود شده باشید ولی حالا
پسوردتان کار نمیکند. در وهله نخست، احتمال دارد شما یک کلمه را
اشتباه زده باشید، پس این بار با دقت بیشتری تلاش کنید تا شاید
مشکل شما حل شود. اما اگر باز هم موفق به ورود نشدید، احتمال هک

شدن کامپیوتر شما زیاد است.

اگر درب ورود کامپیوترتان بر روی شما قفل شده، این بدان معناست
که شخصی به آن نفوذ کرده و برای اینکه آزادی عمل بیشتری را در

اختیار داشته باشد، جلوی دسترسی شما را گرفته است.

فعالیتهای حجیم



زمانی که با کامپیوتر فعالیت میکنید، عواملی در حال فعالیت در پس
زمینه سیستم عامل آن هستند که این امری طبیعیست. اما اگر شما
کامپیوترتان را روشن کردید و دیدید چیزی بیشتر از حد معمول در

حال فعالیت است، ممکن است چیزی مشکوک وجود داشته باشد.

 

اگر نشانگر ماوس شما، زمانی که آن را لمس نمیکنید حرکت میکند و
یا اگر در هیستوری مرورگر شما آدرسهایی یافت میشود که هرگز به
آنجا سر نزدهاید، یا اینکه وقتی یک کار ساده همانند چک کردن
ایمیل را انجام میدهید و هارد دیسک شما به شدت در حال انجام کار
است، تمامی اینها میتواند نشانههایی از هک شدن کامپیوتر شما

باشد.

البته که در این بین استثنا نیز وجود دارد. به عنوان مثال ممکن
است تکان خوردن ماوس به خاطر در حال اتمام بودن باتری آن باشد.
یا اینکه فرزندان شما بدون اطلاع شما دست به کامپیوتر زدهاند و از
مرورگر اینترنت استفاده کردهاند. تسک منیجر ویندوز و یا اکتیویتی
مانیتور مک را چک کنید، چرا که به شما کمک میکند برنامه های پر

مصرف را شناسایی کنید.

ناتوانی در خاموش کردن

اگر شخصی کامپیوتر شما را کنترل کند، قصد دارد که همچنان کنترل
را در دست داشته باشد و این بدان معناست که کامپیوتر شما نیز
بایستی روشن بماند. اگر نمیتوانید طبق روال عادی و همیشگی



کامپیوترتان را خاموش کنید، این امکان وجود دارد که کسی جلوی این
کار را میگیرد.

همچنین طول کشیدن مدت زمان بسیار زیاد برای خاموش شدن نیز
میتواند نشانهی خطرناکی باشد، چرا که هکر میخواهد کمی زمان بخرد

تا بتواند کارهای خود را برای انجام در زمانی دیگر ذخیره کند.

دوستان شما فعالیتهای زیادی را گزارش میدهند

آیا دوستانتان اخیرا به شما گفتهاند که ایمیلها و پیامهای متنی
عجیب و غریب زیادی را برای آنها میفرستید؟ این میتواند یک نتیجه
داشته باشد و آن هم هک شدن کامپیوتر شماست. ارسال لینکهای مسموم،
یکی از بدیهیترین چیزهایی است که هکرها از این راه میکوشند تا
اشخاص آشنا با شما را نیز هک کنند. در واقع هکرها لینکهای

خطرناکی را به ایمیلهای شما اضافه میکنند.

گاهی اوقات شاید حتی ایمیل ارسالی را ببینید که هیچگاه آن را
نفرستادهاید، اما از کامپیوتر شما فرستاده شده است. بنابراین هر
کسی که به شما در این خصوص گزارش داد، فورا همه چیز را بررسی

کنید.

درخواستهای دسترسی

بسته به تنظیمات امنیتی شما، برنامهها ممکن است نیازمند درخواست
مجوز دسترسی باشند. گاهی اوقات این اجازه دسترسی از طریق فایروال
شما ارسال میشود. گاهی اوقات آنها اجازه میخواهند تا به اجرا
درآیند و یا شاید آنها نیاز داشته باشند تا از اطلاعات دیگر
برنامهها نیز استفاده کنند. هر چیزی که اجازه دسترسی بخواهد و

برای شما نا آشنا باشد، یک علامت هشدار دهنده است.

این سخت نیست که شما دست رد به سینه این درخواستها بزنید،
بنابراین چند ثانیه وقت صرف خواندن آن پیام کردن ارزشش را دارد.
مـواظب برنامههـایی باشیـد کـه هیچگـاه حتـی اسـم آنهـا را نیـز

نشنیدهاید.

معاملات مالی جعلی

این میتواند بسیار خطرناک باشد. اگر متوجه تحرکات مالی (هرچند
کم) در حسابهای بانکی خود شدید، این میتواند نشانهای برای

 دزدیده شدن اطلاعات بانکی شما باشد.



اگر این نشانهها را دیدیم باید چه کار کنیم؟

این موارد همگی هشداری هستند تا همه چیز را بیشتر از گذشته جدیتر
بگیرید. این ۹ مورد میتوانند بسیار خطرناک باشند، اما به طبع

همگی دارای راه حلی هستند.

اگر کامپیوتر و یا ارتباط اینترنتی شما سنگین و کند بود، حتما
باید تمامی موارد مورد نیاز را چک کنید. تسک منیجر کامپیوترتان
را چک کنید و همچنین از نسخه کامل یک آنتی ویروس استفاده کنید. و
در انتها تمامی دادههای ورودی و خروجی شبکههای ارتباطی را نیز

بررسی کنید.

beytoote:منبع

کلیـد هـای F کیبـورد را بیشتـر
بشناسید

آیا تا بهحال به این فکر کرده اید که ۱۲ کلید مرموز بالای صفحه
کلید چه کاری انجام میدهند؟ اکثر ما آنها را نادیده می گیریم اما
در واقع آنها کاربردهایی دارند که به ما در لذت بردن از یک تجربه
ی سریع تر و کارامد تر هنگام استفاده از کامپیوتر کمک میکنند.

این کلید ها به کلید های تابع یا Function key معروف هستند.

برخی از آنها کارامد تر از بقیه هستند و بسیاری از آنها بسته به
برنامه ای که در حال اجرا است عملکرد مختلفی دارند. راهنمای
سادهی ما تمام اطلاعاتی که شما درباره ی این کلید ها نیاز دارید
بدانید را به شما میدهد، پس نگران نباشید، دیگر این کلید ها

http://niakanco.ir/%da%a9%d9%84%db%8c%d8%af-%d9%87%d8%a7%db%8c-f-%da%a9%db%8c%d8%a8%d9%88%d8%b1%d8%af-%d8%b1%d8%a7-%d8%a8%db%8c%d8%b4%d8%aa%d8%b1-%d8%a8%d8%b4%d9%86%d8%a7%d8%b3%db%8c%d8%af/
http://niakanco.ir/%da%a9%d9%84%db%8c%d8%af-%d9%87%d8%a7%db%8c-f-%da%a9%db%8c%d8%a8%d9%88%d8%b1%d8%af-%d8%b1%d8%a7-%d8%a8%db%8c%d8%b4%d8%aa%d8%b1-%d8%a8%d8%b4%d9%86%d8%a7%d8%b3%db%8c%d8%af/


برایتان مرموز نخواهند بود!

تقریبا تمام برنامه ها از F1 به عنوان کلید help استفاده میکنند.
بنابراین اگر بر روی اینترنت باشید و کلید F1 را فشار دهید،

مرورگر شما به طور خودکار صفحه ی help را بالا می آورد.

بر روی دسکتاپ ویندوز، فشار دادن کلید F2 به شما اجازه میدهد که
به سرعت نام یک فایل یا پوشه را عوض کنید. پس اگر میخواهید نامی
خاص تر از new folder به پوشهی عکس هایتان بدهید با موس آن را
F2 انتخاب کنید( ۲ بار نزنید چون پوشه را باز میکند)، سپس کلید
را فشار دهید. نام پوشه هایلایت خواهد شد و بعد از آن میتوانید

اسم موردنظرتان را تایپ کنید.

در مایکروسافت ورد F2 را با ALT و CTRL فشار دهید تا به سرعت یک
صفحه جدید باز کنید.

در مایکروسافت ورد CTRL+F2  گزینه ی print preview screen را باز
میکند که به شما دسترسی سریع تری به آپشن های پرینتر میدهد.

F3 حالت سرچ را تقریبا در تمام برنامه ها از جمله کروم، ویندوز و
اینترنت اکسپلورر باز میکند. این حالت به شما کمک میکند که یک
کلمه را به آسانی در یک متن پیدا کنید و از این طریق میتوانید به
بخشی از داکیومنت یا صفحهی وب که کلمه ی مورد نظرتان در آن وجود

دارد هدایت شوید.

در مایکروسافت ورد، فشردن کلیدهای SHIFT+F3 حرف اول کلمهی نوشته
شده را بزرگ میکند، اگر ۲ بار فشار دهید کل کلمه با حروف بزرگ
نوشته میشود و اگر ۳ بار فشار دهید  کلمه به حالت اولیه

برمیگردد.

در اینترنت اکسپلورر فشردن F4 نوار آدرس را بازخواهد کرد و شما



میتوانید به سرعت آدرس سایت جدیدی را در آن تایپ کنید.

در مایکروسافت ورد فشردن F4 باعث میشود سیستم آخرین عملی که
انجام دادید را تکرار کند.

فشردن ALT+F4 برنامهای که در حال استفاده از آن هستید را می
بندد، مثل مرورگر اینترنت، ورد یا یک پوشه.

فشردن F5 در مرورگر باعث رفرش و ریلود صفحه ای که داخل آن هستید
میشود.

Find and اگر در مایکروسافت ورد این دکمه را فشار بدهید گزینه ی
replace باز میشود که با استفاده از آن میتوانید به صورت خودکار
کلمه ای را با کلمه ی دیگر جایگزین کنید بدون اینکه مجبور باشید

یکی یکی در کل متن این کار را انجام بدهید.

با فشردن این دکمه در اکثر مرورگرهای اینترنتی مثل اکسپلورر،
گوگل کروم و فایرفاکس آدرس بار در حالت انتخاب قرار میگیرد و
میتوایند بین تب ها به سرعت جا به جا شوید یا یک تب جدید

بازکنید.

در مایکروسافت ورد فشردن CTRL+SHIFT+F6 با هم یک صفحهی ورد جدید
باز میکند و صفحهی وردی که اکنون در آن در حال کارهستید را در

پنجره ای جداگانه نگه میدارد.

در لپ تاپ فشردن کلید F6 ولوم صدا را پایین می آورد( اکثر لپ تاپ
ها نه همه).

این کلید در اکثر مرورگرهای اینترنتی کارایی ندارد، اما در
Grammar و Spell checker ــر ــای دیگ ــامه ه ــافت ورد و برن مایکروس

checker (چک کننده ی دیکته و گرامر متن) را بالا می آورد.

بـا فشـردن SHIFT+F7 در مایکروسـافت ورد شمـا میتوانیـد گزینـه ی
thesaurus (فرهنگ نامه) را فعال کنید که میتوانید با استفاده از

آن مترادف های یک کلمه را در متن پیدا کنید.

در لپ تاپ فشردن کلید F7 ولوم صدا را بالا میبرد (اکثر لپ تاپ ها
نه همه).

استفاده ی اصلی از این کلید برای دسترسی به حالت Safe mode هنگام



راه اندازی کامپیوتر است. اما پیشنهاد میکنیم که در استفاده از
حالت Safe mode از کسی کمک بگیرید مگر اینکه قبل تجربه ی این کار

را داشته باشید.

F9 در مروگرها هیچ کارایی ای ندارد ولی در ورد باعث رفرش شدن
صفحه تان میشود.

در لپ تاپ فشردن F9 باعث کاهش نور صفحه میشود ( در اکثر لپ تاپ
ها نه در همه)

فشردن F10 باعث باز شدن منوی برنامه ای که در آن هستید میشود. در
ورژن های جدیدتر مایکروسافت ورد فشردن این کلید شورت کات های

مفیدی را برای گزینه هایی مثل File و Edit نشان میدهد.

SHIFT+F10 به عنوان کلیک راست موس عمل میکند. در مروگراینترنتی
گزینه های کلیکی مثل reload یا go back to previous web page را

نشان میدهد.

در لپ تاپ فشردن کلید F10 باعث افزایش روشنایی صفحه میشود( در
اکثر لپ تاپ ها نه همه)

از F11 برای ورود و خروج از حالت تمام صفحه در مروگر خود استفاده
کنید. این دکمه در هنگام تماشای فیلم بسیار کارامد است.

از F12 برای بازکردن گزینه ی save as در مایکروسافت ورد استفاده
کنید.

با فشردن CTRL+f12 صفحه ی جدیدی را در هنگام استفاده از ورد باز
کنید.

SHIFT+F12 به صورت خودکار صفحه ای که در ورد باز هست را سیو
میکند.

CTRL+SHIFT+F12 بـرای پرینـت سـریع یـک صـفحه در ورد از کلیـدهای
استفاده کنید.

منبع:بیتوته



ارسـال چنـدین عکـس در یـک پسـت
اینستاگرامی

دورهای که در آن تنها امکان آپلود یک عکس در هر پست اینستاگرامی
وجود داشت به سر آمده! در حال حاضر شما میتوانید تا ۱۰ عکس و یا

ویدئو را به یک پست اضافه کنید.

اینگونه پستها شاید کمی شبیه به استوریهای اینستاگرامی باشند اما
زیاد نگران شلوغ شدن صفحهی فالوورهایتان نباشید، با استفاده از
این قابلیت چندین تصویر بصورت همزمان در یک پست قرار میگیرند؛ در
اینگونه پستها اولین تصویر در تایم لاین کاربران نمایش داده شده و
در زیر آن چند دایره آبی ظاهر میشود که به افراد نشان میدهد

چندین تصویر دیگر نیز در همین پست قرار دارند.

اضافه کردن چندین تصویر و ویدئو در یک پست اینستاگرامی کار بسیار
سادهای است، تنها کافیست که اپلیکیشن خود را آپدیت کرده و مراحل

زیر را دنبال کنید:

http://niakanco.ir/%d8%a7%d8%b1%d8%b3%d8%a7%d9%84-%da%86%d9%86%d8%af%db%8c%d9%86-%d8%b9%da%a9%d8%b3-%d8%af%d8%b1-%db%8c%da%a9-%d9%be%d8%b3%d8%aa-%d8%a7%db%8c%d9%86%d8%b3%d8%aa%d8%a7%da%af%d8%b1%d8%a7%d9%85%db%8c/
http://niakanco.ir/%d8%a7%d8%b1%d8%b3%d8%a7%d9%84-%da%86%d9%86%d8%af%db%8c%d9%86-%d8%b9%da%a9%d8%b3-%d8%af%d8%b1-%db%8c%da%a9-%d9%be%d8%b3%d8%aa-%d8%a7%db%8c%d9%86%d8%b3%d8%aa%d8%a7%da%af%d8%b1%d8%a7%d9%85%db%8c/


وارد صفحهی خانه شده و روی آیکون + ضربه بزنید.

اولین عکسی که تمایل دارید نمایش داده شود را انتخاب کنید.

روی آیکون “انتخاب چندتایی” یا همان Select Multiple در قسمت
پایین سمت راست صفحه ضربه بزنید.

سایر تصاویری که تمایل دارید به این پست اضافه شوند را انتخاب
کنید، با ضربه زدن دوباره بر روی عکس انتخاب شده میتوانید آن را
از لیست حذف کنید. با نگه داشتن انگشت خود بر روی هر عکس

میتوانید آنها را به هر ترتیبی که تمایل دارید مرتب کنید.

در بالای صفحه روی گزینه “بعدی” یا Next ضربه بزنید تا مثل حالت
عادی وارد قسمت ویرایش شوید. شما میتوانید در این مرحله هر عکس
را به صورت تکی ویرایش کرده یا روی آن فیلترگذاری کنید. همچنین
این امکان وجود دارد که بدون باز کردن هر عکس، یک فیلتر را بر
روی تمامی تصاویر قرار دارید. برای اعمال یک فیلتر بر روی تمامی
عکسها کافیست بدون انتخاب هیچ تصویری، تنها بر روی فیلتر مورد
نظر خود ضربه بزنید. برای اعمال فیلترهای مختلف بر روی هر عکس،
ابتدا باید تصویر و سپس فیلتر مورد نظر خود را انتخاب کرده و روی

گزینه Done کلیک کنید.

هنگامی که کار ویرایش تصاویر به پایین رسید روی گزینه “بعدی” یا
Next ضربه بزنید. در صفحه باز شده میتوانید متن مورد نظر خود را
بنویسید. متاسفانه تنها امکان نوشتن یک متن برای تمامی عکسها

وجود دارد.

در نهایت روی گزینه “به اشتراک گذاری” یا Share ضربه بزنید.



شما میتوانید تا ۱۰ عکس و یا ویدئو را به یک
پست اینستاگرامی اضافه کنید

همچنین در صفحه شخصی شما، در گوشه بالایی پستهایی که دارای چندین
تصویر هستند همانند عکس بالا یک آیکون مخصوص نمایش داده میشود.
فالوورهای شما برای دیدن این تصاویر تنها کافیست که پست موردنظر

را باز کرده و انگشت خود را روی عکسها بکشند.

آپلود چندین عکس بصورت همزمان برای استوری های اینستگرام نیز
قابلیت بسیار کاربردیای به نظر می رسد، اما متاسفانه این ویژگی

برای ساخت استوری ها وجود ندارد.

حذف خودکار تاریخچه مرورگر اِج

http://niakanco.ir/%d8%ad%d8%b0%d9%81-%d8%ae%d9%88%d8%af%da%a9%d8%a7%d8%b1-%d8%aa%d8%a7%d8%b1%db%8c%d8%ae%da%86%d9%87-%d9%85%d8%b1%d9%88%d8%b1%da%af%d8%b1-%d8%a7%d9%90%d8%ac/


در ویندوز ۱۰ همچون دیگر مرورگرها، از قابلیت ذخیرهسازی تاریخچه
صفحات وب مرور شده پشتیبانی میکند و این قابلیت همانقدر که برای
کاربران مفید است در مواردی نیز میتواند امنیت حریم خصوصی آنها

را با مشکل مواجه کند.

در این شرایط اغلب کاربران برای حفظ امنیت اطلاعات خود از قابلیت
مرور امن (خصوصی) کمک گرفته یا پیش از بستن مرورگر، تاریخچه ثبت

شده در آن را تخلیه میکنند.

انجام این کار نسبتا ساده است، اما تکرار آن به دفعات متعدد
میتواند دشوار و خسته کننده باشد. اگر تمایل دارید با هر بار
بستن مرورگر، تاریخچه ردپای ثبتشده از شما توسط مرورگر نیز بهطور

خودکار حذف شود کافی است این مراحل را دنبال کنید:

مرورگر اج مایکروسافت را اجرا کرده و از بالا سمت راست روی آیکون
منوی اصلی که به شکل سه نقطه عمودی به نمایش درآمده کلیک کنید.

روی گزینه Settings در انتهای منوی بهنمایش درآمده کلیک کنید.

پنجره را به پایین اسکرول کرده تا بخش Clear browsing data را
مشاهده کنید.

در ادامه روی گزینه Choose what to clear کلیک کرده و در صفحه



جدید ضمن فعال کردن موارد موردنظر برای حذف از تاریخچه مرورگر،
Always clear this when I close کلید وضعیت موجود در کنار گزینه

the browser را از حالت Off به On تغییر وضعیت دهید.

از حالا به بعد با هر بار بسته شدن مرورگر، تاریخچه آن نیز بهطور
خودکار پاک میشود و میتوانید بدون نگرانی صفحات وب را در مرورگر

مرور کنید.

منبع:بیتوته

راهکارهـایی بـرای کنتـرل حجـم
اینترنت همراه

زمانی اینترنت تلفن همراه سرعت چندانی نداشت و مصرف آن در
بارگذاری چند صفحه وب و چک کردن ایمیل خلاصه میشد. آن زمان و با
آن سرعت، نگرانی چندانی بابت مصرف بالا وجود نداشت، اما امروزه

اوضاع متفاوت شده است.

http://niakanco.ir/%d8%b1%d8%a7%d9%87%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%87%d8%a7%db%8c%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%db%8c-%da%a9%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%84-%d8%ad%d8%ac%d9%85-%d8%a7%db%8c%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%86%d8%aa-%d9%87%d9%85%d8%b1/
http://niakanco.ir/%d8%b1%d8%a7%d9%87%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%87%d8%a7%db%8c%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%db%8c-%da%a9%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%84-%d8%ad%d8%ac%d9%85-%d8%a7%db%8c%d9%86%d8%aa%d8%b1%d9%86%d8%aa-%d9%87%d9%85%d8%b1/


نسل به نسل اینترنتهای موبایل سریعتر شدهاند و اکنون با اینترنت
نسل چهارم و LTE تا چشم بر هم میگذارید، چند مگابایت از بسته
اینترنتتان رفته است و احتمالا هر بار با تمام شدن ناغافل حجم
بستهتان با خودتان گفتهاید باید مصرف اینترنتم را کنترل کنم تا
دوباره این اتفاق پیش نیاید. پس اجازه دهید با هم تعدادی از

راهکارهای کنترل مصرف اینترنت روی تلفن همراه را مرور کنیم.

۱-حواستان به مصرف باشد!

شاید با دیدن عنوان این بخش پیش خود فکر کنید «این که نشد
راهحل»! ولی به شما اطمینان میدهم که در بسیاری از اوقات اصلا
حواسمان به این نیست که اینترنت موبایلمان با سرعت زیادی در حال
مصرف شدن است. آن هم با اینترنتهای سریع نسل سوم و چهارم.
بنابراین مشخصا نیاز به یک یادآور برای میزان مصرف اینترنت احساس

میشود.

خوشبختانه در سیستمعامل اندروید، ساختار بسیار خوبی برای نمایش
آمار میزان مصرف و هشدار مصرف بالا تعبیه شده است. با رفتن به
تنظیمات اصلی گوشی یا تبلتتان و بخش مصرف داده (Data Usage) از
قسمت اتصالات (Connections)، میتوانید میزان مصرف داده کل یک ماه

اخیر و همچنین فهرست برنامههای پرمصرف را مشاهده کنید.

اگر دقت کنید، روی نمودار مصرف، خطی افقی کشیده شده و در کنار آن
عددی به گیگابایت نوشته شده است.

این خط عملا سقف مصرفی ماهانه داده را مشخص میکند که شما میتوانید
آن را برای اندازهای که میخواهید تنظیم کنید. هنگامی که مصرفتان
به این حد برسد، سیستم از طریق اعلانها به شما هشدار میدهد تا

حواستان جمع شود!

اگر بخواهید از این هم سختگیرانهتر عمل کنید، در بسیاری از
مدلهای تلفن همراه، امکانی برای قطع اتصال داده در صورت رسیدن به
حد تعیینشده وجود دارد تا کاملا مطمئن شوید که از حد مجاز بالا
نمیزنید. متأسفانه در سیستمعامل iOS این کارکرد به صورت سیستمی
وجود ندارد و باید از نرمافزارهای جانبی برای تعیین حد مصرف و
هشدار بهره بگیرید، اما در این سیستمعامل هم میتوانید در قسمت
Cellular میزان مصرف کلی و مصرف مربوط به هر برنامه را مشاهده

کنید.



۲- اولویت را به وایفای بدهید

سرعت بالاتر اینترنت موبایل گاهی تشویقمان میکند که حتی در
مکانهایی که به اینترنت وایفای دسترسی داریم هم از آن استفاده
کنیم. این کار را نکنید! به این فکر کنید که هزینهای که شما بابت
هر کیلوبایت داده روی موبایل پرداخت میکنید بسیار بیشتر از

اینترنت ADSL است.

علاوه بر سوئیچ دستی به وایفای تا حدی که امکان دارد، به
نرمافزارهایی که گزینهاش را دارند، دستور استفاده از وایفای را
بدهید. یکی از مهمترین این نرمافزارها در اندروید، پلیاستور است
که در حالت پیشفرض، بهروزرسانی نرمافزارها را بهصورت خودکار و
بدون در نظر گرفتن نوع اینترنت انجام میدهد. برای تغییر این
حالت، از منوی کناری به تنظیمات آن بروید و در قسمت عمومی
(General)، بهروزرسـانی خودکـار برنامههـا را یـا بـه طـور کامـل
غیرفعال کنید یا به آن اجازه دهید این عمل را فقط هنگامی که به

شبکه وایفای متصل هستید انجام دهد.

۳- ترمز داده را در شبکههای اجتماعی بکشید!

در کشور ما، یکی از اصلیترین کاربردهای اینترنت موبایل، فعالیت
در شبکههای اجتماعی است و بنابراین طبیعی است که هنگام مصرف بالای
داده، این شبکهها متهم ردیف اول باشند! اما چگونه میتوان میزان

مصرف داده در اینگونه شبکهها را کنترل کرد و کاهش داد؟

تلگرام از این نظر تنظیمات بسیار مناسبی را در اختیار کاربران
قرار داده است. هنگامی که در تنظیمات آن به قسمت داده و مصرف
(Data and Storage) بروید، علاوه بر مشاهده ریز مصرف داده موبایل
در بخش مصرف داده موبایل (Mobile Data Usage)، با انجام تغییراتی
در بخش دانلود خودکار، میزان مصرفتان را تا حد خوبی تحت کنترل
When) «دربیاورید. با زدن روی بخشِ «هنگام مصرف داده موبایل
using mobile data) میتوانید تعیین کنید که چه مواردی در زمان

استفاده از داده موبایل به صورت خودکار دانلود شوند.

توصیه ما این است که در این فهرست تنها تیک تصاویر و حداکثر
گیفها را بگذارید و از خیر دانلود خودکار بقیه بگذرید. دیگر
موارد را در هر زمان که بخواهید میتوانید با در نظر داشتن حجمشان

بهصورت دستی دانلود کنید.



شبکههـای اجتمـاعی دیگـر بـه انـدازه تلگـرام کـاربران را تحویـل
Use) نمیگیرند! اینستاگرام فقط یک گزینه برای مصرف کمتر داده
Less Data) در قسمت Cellular Data Use در اختیارتان میگذارد که
(Preloading) تنها کاری که میکند این است که از پیشبارگذاری
ویدئوها جلوگیری میکند، ولی ویدئوها کماکان بهصورت خودکار پخش
میشوند! البته فیسبوک کمی بهتر عمل کرده و در آن میتوانید با
رفتن به قسمت ویدئوها در تنظیمات، پخش خودکار کلیپها را به طور

کامل غیرفعال یا به وایفای محدود کنید.

۴- کش دوست ماست!

کم نیستند کسانی که ساختار سیستمعاملها را به درستی نمیدانند و
به شما توصیه میکنند در اندروید از نرمافزارهایی استفاده کنید که
به طور متناوب برنامههای در پسزمینه را میبندند (task killerها)،
اما دوستانه از ما بپذیرید که ضرر استفاده از این برنامهها بیشتر

از سودشان است.

غیر از دخالت در سیستم مدیریت حافظه سیستمعامل که دردسرهای خودش
را خواهد داشت، این نوع برنامهها روی مصرف داده شما هم تاثیر
منفی خواهند داشت. میپرسید چگونه؟ عموم این نرمافزارها هنگام
بستن یک برنامه در حال اجرا در پسزمینه، دادههای کش یا همان
دادههای موقت برنامه را هم پاک میکنند. این به آن معناست که وقتی
شما دوباره آن برنامه را باز کنید، دادههای حذف شده از حافظه
موقت دوباره از اینترنت دریافت خواهند شد و این یعنی افزایش

بیدلیل مصرف داده!

علاوه بر این، خودتان هم میتوانید با کش کردن دستی برخی از انواع
دادهها، در مصرف اینترنت موبایلتان صرفهجویی قابل توجهی داشته
باشید. برای مثال، اگر از نرمافزارهای نقشه استفاده میکنید،
میتوانید با بهرهگیری از امکان مناطق آفلاین (Offline areas) در
نقشه‌ گوگل یا دانلود نقشه در نرمافزارهای دیگر با اینترنت

وایفای خانه، از بارگذاری آنها بهصورت مداوم جلوگیری کنید.

 



پیـدا کـردن مطلـب در سایتهـای
فاقد فرم جستوجو

این روزها با دسترسی گسترده به اینترنت و سایتهای مختلفی که
اطلاعاتی در زمینههای گوناگون منتشر میکنند، تقریبا میتوان به هر
پرسشی پاسخ داد و هر چیزی را در اینترنت جستوجو کرد. باتوجه به
همین گستردگی اطلاعات، جستوجو در اینترنت و سایتهای مختلف از
اهمیت زیادی برخوردار است، چرا که بدون این ابزار یافتن اطلاعات
موردنظر حتی در شرایطی که به سایت مربوطه نیز دسترسی داشته

باشید، بسیار دشوار خواهد بود.

به عنوان مثال فرض کنید به دنبال یک خبر در سایت هستید و ضمن
آگاهی از عنوان خبر، این سایت به فرم جستوجو مجهز نباشد. به
نظرتان در چنین شرایطی میتوانید خبر موردنظر را از میان دهها
هزار خبر موجود در سایت پیدا کنید؟ مطمئنا انجام این کار اگر
غیرممکن نباشد بسیار دشوار و وقتگیر است. در وضعیت مشابه نیز
چنانچه شما با سایتی مواجه شوید که فرم جستوجو ندارد یا جستوجوی
آن عملکرد بسیار ضعیفی دارد ممکن است گمان کنید تنها راهکار
باقیمانده همان صرف وقت طولانی برای پیدا کردن مطلب موردنظر است.

دوست دارید با روشی سادهتر آشنا شوید و بینیاز از فرم جستوجوی

http://niakanco.ir/%d9%be%db%8c%d8%af%d8%a7%e2%80%8c-%da%a9%d8%b1%d8%af%d9%86-%d9%85%d8%b7%d9%84%d8%a8-%d8%af%d8%b1-%d8%b3%d8%a7%db%8c%d8%aa%e2%80%8c%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%81%d8%a7%d9%82%d8%af-%d9%81%d8%b1%d9%85-%d8%ac/
http://niakanco.ir/%d9%be%db%8c%d8%af%d8%a7%e2%80%8c-%da%a9%d8%b1%d8%af%d9%86-%d9%85%d8%b7%d9%84%d8%a8-%d8%af%d8%b1-%d8%b3%d8%a7%db%8c%d8%aa%e2%80%8c%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%81%d8%a7%d9%82%d8%af-%d9%81%d8%b1%d9%85-%d8%ac/


سایتها در هر سایتی که علاقه دارید جستوجو کنید؟ به کمک این روش
میتوانید با استفاده از انواع موتورهای جستوجوگر همچون گوگل،
بینگ، جستوجوگر یاهو و… با استفاده از یک مرورگر ساده روی
دستگاههای مختلف اعم از رایانه، تبلت و تلفن همراه عملیات جستوجو

را اجرا کنید.

مرورگر اینترنتی موردنظر را اجرا و به یکی از موتورهای جستوجوگر
مراجعه کنید. (بهعنوان مثال سایت گوگل را باز کنید)

عبارت موردنظر را برای جستوجو وارد کرده و پیش یا پس از آن عبارت
site:Domain.com را وارد کنید. (بهجای عبارت Domain.com ‌باید
آدرس سایتی را که قصد دارید عملیات جستوجو در آن انجام شود، وارد

کنید)

بهعنوان مثال چنانچه به دنبال قیمت خودرو در سایت بیتوته هستید،
کافی است یکی از عبارتهای زیر را در کادر جستوجو وارد کنید: (در
مورد اول، عبارت site:beytoote.com پیش از عبارت مورد جستوجو درج
شده و در مورد دوم این عبارت پس از عبارت موردنظر برای جستوجو

قرار گرفته است)

site:beytoote.com ۱ـ قیمت خودرو

۲ـ site:beytoote.com قیمت خودرو


